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• Üçüncü	Taraf	Etik	ve	Uyum	Risklerinin	Yönetimi	Neden	Önemli?
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• Siemens	Dürüstlük	Girişimi	Projesi
• Çalışma	Grubu’nun	Hedefleri



Fikret	Sebilcioğlu	&	Aslı	Ertekin
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Tedarik zincirinde İhracat yapan

Yerel piyasada bayi/
distributor

Yerel İş Ortağı (JV)

YEREL	
ŞİRKETLER

ULUSLARARASI	
ŞİRKET	/	
YABANCI	
ŞİRKET

Yerel	Şirketleri	ile	Uluslararası	Şirketler	Arasındaki	İlişkiler



İçinde	Bulunduğumuz	Coğrafyada	Yolsuzluk

Kaynak:	ACFE



Yolsuzluk	Algı	Endeksi	2019

İçinde	Bulunduğumuz	Coğrafya	Yolsuzluk



Suistimal
Ağacı

Yolsuzluk

Çıkar 
Çatışması

Rüşvet

Ekonomik 
Zorlama

Yasadışı 
Bağışlar

Varlıkların 
Kötüye 

Kullanılması

Nakit

Nakit-Dışı

Mali Tablo 
Suistimalleri

Varlıkların ve 
gelirin yüksek 
gösterilmesi

Varlıkların ve 
gelirin düşük 
gösterilmesi

Kaynak:	ACFE
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KOBİ’LERDE SUİSTİMAL 

Suistimalin, küçük ve orta ölçekli işletmelerdeki etkisi daha da yıkıcı 
olabiliyor. Bu işletmelerde kaynak azlığından dolayı daha az kontrol oluyor. 
Suistimal ile mücadele kontrollerine yeterli yatırımları yapamadıkları için, 
çalışanlara daha fazla güvene dayalı iş ortamı yaratılıyor.  

KÜÇÜK VE ORTA ÖLÇEKLİ 
İŞLETMELERİN, SUİSTİMALLERDEN 
KAYNAKLANAN ZARARLARI, BÜYÜK 
İŞLETMELERE GÖRE İKİ KAT DAHA 
FAZLA !  

Kaynak:	ACFE



Üçüncü	Taraflara	İlişkin	Önemli	Konular

• Üçüncü	tarafların	belirlenmesi,	tanımlanması
• Üçüncü	taraflardan	kaynaklanabilecek	etik	
ve	uyum	risklerinin	belirlenmesi,	
değerlendirilmesi

• Due diligence faaliyetleri
• Üçüncü	taraflar	ile	iletişim	ve	eğitim	
faaliyetleri

• İzleme	faaliyetleri
• Üçüncü	taraf	risklerinin	yönetimine	ilişkin	
program	/	politika	/	prosedürlerin	
oluşturulması	ve	geliştirilmesi	

• Uluslararası	şirketlerin	ihtiyaçlarının	
anlaşılması

• Uluslararası	şirketlerin	tedarik	zincirine	
girmek	için	kurulması	gereken	mekanizmalar

• Üçüncü	tarafların	(taşeronların	yönetimi)
• İzleme	&	Eğitim

• Rüşvet	ile	mücadele	programı	/	politika	/	
prosedürler

• Due diligence faaliyetlerine	hazırlanma
• Eğitim	faaliyetlerine	nasıl	yardımcı	olabilirim
• İzleme	faaliyetlerine	nasıl	yardımcı	olabilirim	

ULUSLARARASI	ŞİRKETLER YEREL	ŞİRKETLER



Etik	Kararlar	ve	İşi	Dürüstlükle	Yapmak,	Hesap	Verebilir	ve	Şeffaf	Bir	Ortam	Yaratır!	

Şirketini	Savun

Yasal	ve	etik	olmayan	
işlemler	şirketiniz	için	ciddi	
bir	problem.	Varlıklarınızı	
ve	itibarınızı	yok	edebilir.	

Doğru	Maliyet	ile	
Adil	Rekabet	Et

Yasal	ve	etik	olmayan	
işlemler	(rüşvet	gibi)	uzun	
vadede	maliyetlerini	arttırır.

Kanunlara	Uy

Yerel	ve	Uluslararası	
Kanunlara	uyumunu	sağlar.

Sürdürülebilirliği	
Sağla

İş	etiğine	önem	veren	iş	
ortakları	sürdürülebilirliğini	
sağlamaya	yardımcı	olur.

İşini	Büyüt
Kazancını	Arttır

Uluslararası	şirketlerin	
tedarik	zincirinde	iş	ortağı	
olarak	seçilme	şansının	

arttırır.

Türk	Aile	Şirketleri	ve	KOBİ’ler	Neden	İş	Etiği	ve	Uyum	
Programlarına	Yatırım	Yapmalı?

Sermayeyi	Cezbet

Şirket	satın	alım	&	birleşme	
süreçlerini	ve	finansal	
kuruluşlardan	borç	alma	
süreçlerini	kolaylaştırır.



- Yönetimin mesajları
- Kurumsal Yönetişim

YÖNETİM	FELSEFESİ

- Risk değerlendirme
- Yasal ve etik olmayan işlemler 
nelerdir?

RİSK	YÖNETİMİ&PLANLAMA

- Tanımlı iş süreçleri
- Finansal kontroller
- İnsan kaynaklarına ilişkin 
kontroller

POLİTİKA	&	PROSEDÜRLER

- Kolaylaştırıcı ödemeler
- Hediye & temsil ağırlama
- Sponsorluklar ve bağışlar
- Çıkar çatışmaları
- Politik ilişkiler & bağlar

YÜKSEK	RİSKLİ	ALANLAR

İş ortaklarından / üçüncü 
taraflardan kaynaklanabilecek 
etik & uyum risklerinin yönetimi

İŞ	ORTAKLARI/ÜÇÜNCÜ	
TARAFLAR

- Etik ve uyum inisiyatiflerinin 
şirket içi iletişimi
- Eğitim

İLETİŞİM	&	EĞİTİM

- Dile getirme & İhbar 
mekanizmaları
- İzleme & inceleme
- Vak’a soruşturma 

İZLEME	&	İNCELEME

Raporlama

RAPORLAMA

Etik	ve	Uyum	Programlarının	Önemli	Unsurları



Altuğ	Özgün	&	Fikret	Sebilcioğlu



TEID	3.	Taraflar	
Çalışma	Gurubu	
27.02.2020	İstanbul	
Kemal	Altuğ	Özgün

The	views	and	opinions	expressed	in	this	
presentation are	those	of	the	presenter
and	do	not necessarily	reflect TEID	or any
other corporation.



Uluslararası	Etkiye	Haiz	Yolsuzlukla	Mücadele	
Yasaları

ÖZEL	KİŞİLERE	/	ŞİRKETLERE	UYGULANAN

• Foreign Corrupt Practices Act	– FCPA	(1977	ABD)	

• The Bribery Act	- UKBA	(2010	INGILTERE)

• Clean Company Act	(2014	BREZİLYA)

• Loi Sapin II	- (2016	FRANSA)

YABANCI	KAMU	GÖREVLİSİNE	UYGULANACAK:

Foreign Extortion Prevention Act	– FEPA	(taslak)



FCPA	-Foreign Corrupt	Practices Act
(1977	revision 1988	– 1998)

• Sınır	ötesi	etkili
• Geniş	uygulama	alanı
• Soruşturmayı	erteleme	sözleşmeleri- DPA
• İstisnalar	(kolaylaştırıcı	ödeme	vb..)
• Uygulayıcı:	DOJ	ve	SEC
• Yabancı	Kamu	Görevlileri
• Şikayetçi	koruma	ve	ödül	sistemleri
• Yolsuzluk	karlarının	iadesi	sistemi	(disgorgement)



3.	Taraf	Risk	Yönetimi	Sorular

• Risk	Temelli ve	Entegre Süreçler - Şirketin üçüncü tarafları nasıl yönetildi?	 işletme riskinin
niteliğine ve	seviyesi göre	3.	Taraf	riskleri	nasıl	belirlendi?	Bu	süreç, şirket	süreçlerine	nasıl entegre
edildi? Tedarik ve	satıcı yönetimi süreçleri nedir?

• Uygun Kontroller - Üçüncü tarafların kullanımına gerek	var	mı? Susitimalde 3.	Taraflar bulunduysa	
bu üçüncü tarafları kullanmanın ticari mantığı neydi?

• Sözleşme şartları neler?	Özellikle gerçekleştirilecek hizmetler,	ödeme koşullarının uygun olması ve	
uyum	&	kontrol	maddeleri	nelerdi?



3.	Taraf	Risk	Yönetimi	Sorular

• İlişkilerin Yönetimi – Şirketin	uyum	risklerine	karşı üçüncü taraflar için tazminat ve	teşvik yapıları?
Şirket üçüncü taraflarını nasıl izliyor?	Şirketin denetim hakları var mı? Üçüncü Tarafların	defter	ve	
hesapları analiz edildi	mi?	Şirketin	denetim	hakkı	var	mı?	Şirket üçüncü taraf ilişkilerini nasıl
eğitiyor? Şirket üçüncü taraflarca uyumu ve	etik davranışı teşvik eder mi?

• Gerçek Eylemler ve	Sonuçlar - Şirket belirlenen kırmızı bayrakları izliyor mu? Şirket,	durum	
tespitini geçmeyen üçüncü tarafları takip ediyor veya	ilişkiyi	sona erdiriyor	mu?	DD	sürecini	
geçmeyen	taraflar ile	daha sonraki bir tarihte ilişki	kuruluyor	mu?	Soruşturmada konusu	suiistimal
3.	Taraflar	aracılığı	ile	yapılduysa,	daha	önce	kırmızı bayraklar tespit edildi mi?	Evet	ise	nasıl
çözüldü?	Benzer uyum sorunları nedeniyle başka	üçüncü taraflar askıya alındı mı,	feshedildi veya
denetlendi mi?



FPCA	top	40	
list of	DPAs*

• 1. Petróleo Brasileiro S.A.	– Petrobras (Brazil):	$1.78	billion in	2018.
• 2. Telefonaktiebolaget LM	Ericsson (Sweden):	$1.06	billion in	2019.
• 3. Telia Company AB (Sweden):	$965	million in	2017.
• 4. Mobile	TeleSystems Public Joint Stock Company (Russia):	$850	million in	2019.
• 5. Siemens	AG	(Germany):	$800	million in	2008.
• 6. VimpelCom Ltd.	(Netherlands):	$795	million in	2016.
• 7. Alstom S.A.	(France):	$772	million in	2014.
• 8. Société Générale S.A. (France):	$585	million in	2018.
• 9.	Kellogg	Brown	&	Root LLC	 /	Halliburton Company (United	States):	$579	million in	2009.
• 10. Teva Pharmaceuticals Industries Inc.	(Israel):	$519	million in	2016.
• 11.	Keppel Offshore &	Marine	Ltd. (Singapore):	$422	million resolution in	2017.
• 12.	Och-Ziff Capital Management	Group LLC	(United	States):	$412	million in	2016.
• 13.	BAE	Sytems plc (United	Kingdom):$400	million in	2010.
• 14.	Total	SA	(France):	$398	million in	2013.
• 15.	Alcoa Inc.	(United	States):	$384	million in	2014.
• 16.	Snamprogetti Netherlands B.V.	/	ENI	S.p.A (Italy):	$365	million in	2010.
• 17.	Technip SA	(France):	$338	million in	2010.
• 18.	TechnipFMC plc (United	Kingdom):	$301	million in	2019.
• 19.	Walmart Inc.	(United	States):	$282.7	million in	2019.
• 20.	Panasonic	Corporation	/	Panasonic	Avionics Corporation	(Japan):	$280	million in	2018.

• Source:	fcpablog.com



• 21.	JPMorgan Chase	&	Co.	(United	States):	$264.4	million in	2016.

• 22.	SBM	Offshore N.V.	(Netherlands):	$238	million in	2017.

• 23.	Fresenius Medical Care AG	&	Co.	KGaA (Germany):	$231.7	million in	2019.

• 24.	JGC	Corporation	(Japan):	$218.8	million in	2011.

• 25.	Embraer SA	(Brazil):	$205	million in	2016.

• 26.	Daimler	AG	(Germany):	$185	million in	2010.

• 27.	Rolls-Royce plc (United	Kingdom):	$170	million in	2017.

• 28.	Braskem S.A.	(Brazil):	$159.8	million in	2016.

• 29.	Weatherford International	Limited	(Switzerland):	$152.6	million in	2013.
• 30.	Alcatel-Lucent S.A.	(France):	$137	million in	2010.

• 31.	Avon Products Inc.	(United	States):	$135	million in	2014.

• 32.	Hewlett-Packard	Company (United	States):	$108	million in	2014.

• 33.	Magyar Telekom	Plc /	Deutsche Telekom	AG	(Hungary /Germany):	

$95	million in	2011.

• 34.	Marubeni Corporation	(Japan):	$88	million in	2014.

• 35.	Panalpina World	Transport	(Holding)	Ltd.	(Switzerland):	$81	million in	2010.

• 36.	Johnson	&	Johnson	(United	States):	$77	million in	2011.

• 37.	Credit Suisse Group AG	(Switzerland):	$76.7	million in	2018.

• 38.	General	Cable	Corporation	(United	States):	$75.75	million in	2016.

• 39.	Samsung Heavy Industries Company Limited	(South	Korea):	$75	million in	2019.

• 40.	Legg Mason	Inc.	(United	States):	$64.2	million in	2018.



Source:	fcpa.stanford.edu



UK	BRIBERY	ACT	– 2010

• Sınır	ötesi	uygulama
• Penalties:	Imprisonment up to 10	years and fines depending on	
the severity of	the bribery

• Uygulayıcı	«Serious Fraud Office»
• DPA	sistemi	FCPA’e benzer
• Özelden	özele	rüşvet
• FCPA	gibi	istisnalar	yok
• Rüşveti	önlemede	başarısızlık	ayrı	bir	suç	tipi



UKBA	– Altı	Prensip

• Uygun	Önlemler(procedures	
to	prevent	bribery)

• Üst	Yönetimin	Desteği
• Risk	Yönetimi
• Due Diligence
• İletişim	ve	Eğitimler
• İzleme	&	Değerlendirmeler



Sapin II	- The	French	law	targeting	transparency,	anti-
corruption	and	economic	modernization

• Hazırlayan	Ticaret	eski	Bakanı	Michel	Sapin

• Zorunlu	Uyum	Programları	
• Uygulayan	Kurum	– L’	Agence Française Anti-Corruption (AFA)
• Arttırılmış	Kapsam	
• Yabancı	Kamu	Görevlileri	ve	Özelden	Özele	Rüşvet	kanun	
kapsamında



Sapin II	Law – Zorunlu	Uyum	programları	(17	madde)	

Uyum	Programının	Elementleri:

1- Code of	Conduct
2- Whistleblow process (speak up)
3- Risk	mapping (assessment)
4- Third	party Due Diligence
5- Accounting	procedures
6- Effective Training	program	for managers and staff
7- Adopiton of	sanctions system for breaches
8- Internal control and measurement system



Thank You



Neslihan	Yakal	&	Bahar	Karacar



SII	– Siemens	Intergrity Initiative Faz	3

Leveling	the	playing	field	with	the	Turkish	Integrity	Center	of	Excellence	– TICE	
Tarih /	Süre:	1	Ekim 2019	– 30	Eylül 2022	– 36	ay	

Uluslararası
Şirketler
MNCs

Yerel
Üçüncü
Taraflar

Sektörel ve
Sektörler
Arası Toplu
Kolektif
Eylemler



SII	– Siemens	Intergrity Initiative Faz	3

Leveling	the	playing	field	with	the	Turkish	Integrity	Center	of	Excellence	– TICE	
Tarih /	Süre:	1	Ekim 2019	– 30	Eylül 2022	– 36	ay	

• Objektif	1 – Şirketlerin	içinde	etik	ve	uyum	mekanizmalarının	kurulmasını	ve	geliştirilmesini	sağlamak,	
şirketlerin	kültürüne	etki	etmeyi	sağlamak

• Objektif	2 – Etki	edilen	şirketleri	bir	araya	getirip	toplu,	sektör	bazında	tedarikçiler	ile	şirketleri	bir	araya	
getirerek	kolektif	bir	etki	sağlanması	ve	mesleğin	tanınmasını	sağlayarak	kurum	içindeki	yerini	
sağlamlaştırmak	



Uluslararası	Şirketlere	yönelik	yapılacak	
faaliyetler:

• Uluslararası	Şirketlerin	3.	taraf	yönetimindeki	
sorunların	tespiti

• Anketler
• Çalıştaylar &	Etkinlikler
• Sektörel çalışma	grupları

Çözümler	önerileri:
Ø Şirketlerin	kullanabilecekleri	bir	DD	soru	

seti	
Ø Üçüncü	tarafların	kullanabilecekleri	bir	

checklist
Ø INguide (Tedarik	Yönetimi	ve	Etik/Uyum)	
Ø Eğitim	Setleri	
Ø Sektörel Etik	Kodlarının	Geliştirilmesi
Ø INplatform Toplantıları

Yerel	Şirketlere	yönelik	yapılacak	faaliyetler:

• Farkındalık	arttırıcı	ve	bilgi	paylaşımı	
• Etkinlikler	&	Eğitimler
• Çalıştaylar

Çözüm	Önerileri:
Ø INmagazine
Ø INbook
Ø Üçüncü	tarafların	kullanabilecekleri	

checklist’in yayılması	&	dağıtılması	
Ø INguide (3.	Taraflar	için	Etik/Uyum	

Mekanizmaları)	
Ø Online	Eğitimler
Ø Geliştirilen	Sektörel Etik	Kodları	Eğitimleri
Ø Kurum	İçi	Etik	ve	Uyum	Eğitimleri	– INhouse
Ø INplatform Toplantıları



Kolektif	Eylemler:

• Sektörler	Arası	Kolektif	Eylemler

• Sektörel Kolektif	Eylemler	



Aslı	Ertekin
Tayfun	Zaman
Fevzi	Toksoy
Altuğ	Özgün
Fikret	Sebilcioğlu



Odaklanılacak	Alanlar		- Öneri

• Uluslararası	şirketlerin	kullanabileceği	DD	soru	seti
• Üçüncü	tarafların	kullanabileceği	soru	seti	-	checklist
• Makale	/	Blog	yazıları
• INguide	hazırlıkları

Ø Tedarik	yönetimi	
Ø 3.	Taraflar	için	Etik/Uyum	Mekanizmaları

• Yabancı	Ticaret	Odaları	ile	etkinlikler/çalısţaylar	
• Eğitim	setleri	(1	adet	uluslararası	şirketlerin	tedarik	yöneticilerine	yönelik,	1	adet	uluslararası	şirketlerin	tedarikci̧	veya	3.	tarafı	olacak	şirketlere	yönelik)
• Sektörel	faaliyetler

Ø Sektor̈el	çalışma	gruplarının	kurulması	
Ø Sektor̈el	etik	kodlarının	geliştirilmesi
Ø Oluşturulan	sektor̈el	etik	kodlarının	eğitiminin	verilmesi	



TEŞEKKÜR	EDERİZ	!


